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ZARUCNI PODMINKY

Zaruka
1. Proobdobi 10 let od data nakupu, pokud byla podlaha poloZena v bytovych interiérech.
2. Pro obdobi 3 let od data nakupu, pokud byla podlaha polozena v mistnostech se stfednim stupném zatizeni,
jako napfiklad v kancelaFich, nebo obchodech, kde neni silny provoz.

Podminky zaruky

Zaruku lze uplatnit pouze tehdy, je-li podlaha poloZena dle doporucenych smérnic vyrobce (viz. montaZni ndvod) a
je-li instalovana ve vhodnych podminkach (ne v komerénich podminkéch) a pokud jsou dodrieny nize uvedené
pokyny Péce o podlahu.

Pro uplatnéni zaruky musi byt pfedloZen doklad o ndkupu zboZi, (tim je doloZena zdruéni lhGta opravnéné
reklamace). Reklamace musi byt uplatnéna do 14 dn( od zjisténi vady. Bude-li reklamace uznéna, je firma DECOSPAN
CZ, s.r.0. povinna zakaznikovi dodat bez vyuctovani vicenakladl ndhradni zboZi nebo zbo#i stejné hodnoty.

Vylouceni ze zaruky

1. Zaruka je neplatnd v pfipadé, Ze podlaha nebyla instalovana dle doporuceni vyrobce.

2. Zaruku nelze uplatnit, je-li podlaha instalovana ve vlhkych mistnostech jako koupelna, sauna a jim podobné
prostory.

3. Také pfi pokladce ve venkovnich prostorach nelze uplatnit zaruku.
Ze zaruky jsou stejné tak vyjmuty stopy Casu jako Skrabance nebo prohlubeniny vzniklé uZivanim podlahy.

5. Zaruka se nevztahuje na skody, které vznikly nepfimérenym zachazenim, zvysenou vlihkosti nebo nevhodnou
udrzbou podlahy.

6. Poskozeni o rozméru mendim nez 1 cm, nejsou stejné tak dilvodem k reklamaci.

7. Souéasné jsou ze zaruky vyjmuty zjevné vyrobni vady a vady materialu, které jsou ohlaseny aZ po poloZeni
podlahy.

8. Zaruku nelze uplatnit u vyrobkd, za néZ nebyla uhrazena platba v piné wysi.

9. Ze zaruky jsou vyjmuty naklady na montaz, dopravné, balné a dal3i vicendklady.
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